
 

 

 

 

 

Medellín, 24 Marzo de 2023 
 
 

 
Señores 

Municipio de Envigado 
 
 

 

Asunto: 

Informe de gestión 
 
 
 

Durante el desarrollo del contrato N.º  ENV-11-30-0145-23 con función de ofrecer 

mantenimiento preventivo y correctivo, con suministro de repuestos para el parque 

automotor (motos) según los requerimientos del municipio de Envigado, se relaciona 

un listado de las motocicletas atendidas en el centro de servicio. 

 
 

MOTOCICLETAS ATENDIDAS 
 

TOTAL DE MOTOCICLETAS ATENDIDAS:16 
 

 

OT PLACA KMS MOTIVO DE INGRESO 

 
 
 
5460 
 

 
 
 
IJS38E 

 
 
 
93487 

 CAMBIO DE ACEITES MOTOR Y FILTROS,  

 CAMBIO ORING TAPA FILTRO DE ACEITE 

 CAMBIO DE LIQUIDO SISTEMA FRENO DELANTERO 

 CAMBIO DE LIQUIDO SISTEMA FRENO TRASERO 

 MANTENIMIENTO CALIPER TRASERA  

 CAMBIO DE CADENILLA, CON GUIAS Y TENSOR  

 ENCAMIZADA CILINDRO 

 EMBUJADA CAMPANA TRASERO 

REPARACION CABEZA DE FUERZA  
 
5453 

 
 
PEP91E 

 
 
97005 

 CAMBIO DE RODAMIENTOS TRASEROS 

 CAMBIO BALINERA PORTA SPROCKET 

 CAMBIO DE GUAYA ACELERADOR 

 CAMBIO PITO XRE300 

 CAMBIO BATERIA 
 

 
 
5452 

 
 
PEP82E 

 
 
67147 

 CAMBIO DE ACEITES MOTOR Y FILTROS 

 CAMBIO DE DISCO CLUTCH 

 MANTENIMIENTO KIT ARRASTRE 

 CAMBIO MANGUERA LUBRICACIÓN B 

 LUBRICACIÓN DE GUAYAS 
 

 
 
 



 

 

 

 
 
 
 
 
5454 

 
 
 
 
 
PEP93E 

 
 
 
 
 
108489 
 

 CAMBIO DE ACEITES MOTOR Y FILTROS 

 CAMBIO ORING TAPA FILTRO DE ACEITE 

 CAMBIO DE KIT ARRASTRE COMPLETO  

 CAMBIO DE RODAMIENTOS TRASEROS 

 EMBUJADA PISTAS TRASERAS 

 CAMBIO DE LIQUIDO SISTEMA FRENO DELANTERO 

 CAMBIO DE LIQUIDO SISTEMA FRENO TRASERO 

 MANTENIMIENTO CALIPER TRASERA  

 CAMBIO DISCO TRASERO 

 CAMBIO SWICHE STOP DELANTERO 

 ROSCA HELICOIL TAPA FILTRO ACEITE 6MM  
 

 
 
 
 
 
5456 

 
 
 
 
 
DRQ85E 

 
 
 
 
 
48375 

 REPARACION CABEZA DE FUERZA 

 ASENTADA DE CULATA 

 ROSCA HELICOIL CULATA 10 MM 

 CAMBIO DE CADENILLA, CON GUIAS Y 
TENSOR  

 LIMPIEZA INYECTOR CON PRECION  

 MANTENIMIENTO CUERPO INYECCION  

 MANTENIMIENTO KIT ARRASTRE 

 CAMBIO DE ACEITES MOTOR Y FILTROS 

 CAMBIO DE GUAYA ACELERADOR 

 REPARACIÓN SISTEMA ELECTRICO (CARGA) 
 

5457 IJS33E 38428  SOLDADURA BASE GATO 

 CAMBIO ORING CULATIN 

 MANTENIMIENTO KIT ARRASTRE 
 

 
 
 
 
 
 
5469 

 
 
 
 
 
 
FKS53D 

 
 
 
 
 
 
63157 

 CAMBIO DE RETENEDOR Y LIQUIDO SUSPENSION DELANTERA EN 

  LAS DOS BOTELLAS  

 LIMPIEZA DE FLAUTA DE SUSPENSIÓN 

 CAMBIO DE PASTAS DELANTERAS 

 MANTENIMIENTO CALIPER DELANTERA  

 MANTENIMIENTO CALIPER TRASERA  

 CAMBIO DE LIQUIDO SISTEMA FRENO DELANTERO 

 CAMBIO DE LIQUIDO SISTEMA FRENO TRASERO 

 MANTENIMIENTO KIT ARRASTRE 

 CAMBIO BOMBA GASOLINA 

 MANTENIMIENTO CUERPO INYECCION  

 LIMPIEZA INYECTOR CON PRECION  

 LIMPIEZA FILTRO AIRE  

 CAMBIO O CALIBRACION CON LIMPPIEZA DE BUJIA  
 

 
 
5468 

 
 
AVO82C 

 
 
64088 

 CAMBIO DE DISCO CLUTCH 

 CAMBIO MANIGUETA CLUTCH 

 CAMBIO DE ACEITES MOTOR Y FILTROS 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
5470 

 
 
 
 
 
 
 
IKW44E 

 
 
 
 
 
 
 
140872 

 CAMBIO DE ACEITES MOTOR Y FILTROS 

 CAMBIO DE DISCO CLUTCH 

 CAMBIO MANIGUETA CLUTCH 

 CAMBIO DE GUAYA CLUTCH 

 CAMBIO DE LIQUIDO SISTEMA FRENO DELANTERO 

 CAMBIO DE LIQUIDO SISTEMA FRENO TRASERO 

 MANTENIMIENTO CALIPER DELANTERA  

 MANTENIMIENTO CALIPER TRASERA  

 CAMBIO DE CUNAS Y BALINERAS DE DIRECCIÓN 

 CAMBIO BOMBA GASOLINA 

 MANTENIMIENTO CUERPO INYECCION  

 LIMPIEZA INYECTOR CON PRECION  

 LIMPIEZA FILTRO AIRE  

 CAMBIO O CALIBRACION CON LIMPPIEZA DE BUJIA  
 

 
 
 
 
5464 

 
 
 
 
Fjh66d 

 
 
 
 
116960 

 CAMBIO DE DISCO CLUTCH 

 CAMBIO MANIGUETA CLUTCH 

 CAMBIO DE ACEITES MOTOR Y FILTROS 

 REPARACION CABEZA DE FUERZA 

 ASENTADA DE CULATA 

 ROSCA HELICOIL 10 MM CULATA 

 ENCAMIZADA CILINDRO 

 MANTENIMIENTO CALIPER DELANTERA  

 MANTENIMIENTO CALIPER TRASERA  
 

 
 
 
 
5469 

 
 
 
 
IJS34E 

 
 
 
 
94984 

 CAMBIO DE DISCO CLUTCH 

 CAMBIO DE GUAYA CLUTCH 

 CAMBIO MANIGUETA CLUTCH 

 CAMBIO DE LIQUIDO SISTEMA FRENO 
DELANTERO 

 CAMBIO DE LIQUIDO SISTEMA FRENO 
TRASERO 

 CAMBIO DE PASTAS TRASERAS 

 CAMBIO DE MONOCHOCK 
 

5467 FJH79D 87944  CAMBIO DE CADENILLA, CON GUIAS Y TENSOR  

 ROSCA HELICOIL 10 MM CILINDRO 

 REPARACION CABEZA DE FUERZA 

 ASENTADA DE CULATA 

 ENCAMIZADA CILINDRO 

 CAMBIO PLATO BOBINAS 

 CAMBIO REGULDOR-RECTIFICADOR 
 

 
5466 

 
PEP89E 

 
43871 

 CAMBIO DE CUNAS Y BALINERAS DE 
DIRECCIÓN 

 SOLDADURA BASE GATO 

 MANTENIMIENTO KIT ARRASTRE 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
5472 

 
 
 
 
 
 
VBF58C 

 
 
 
 
 
 
126955 

 CAMBIO DE ACEITES MOTOR Y FILTROS 

 CAMBIO DE BALINERA RUEDA TRASERA CON 
DESENSAMBLE DE EJE 

 CAMBIO DE PASTAS DELANTERAS 

 MANTENIMIENTO CALIPER DELANTERA  

 CAMBIO DE PASTAS TRASERAS 

 MANTENIMIENTO CALIPER TRASERA  

 CAMBIO DE LIQUIDO SISTEMA FRENO DELANTERO 

 CAMBIO DE LIQUIDO SISTEMA FRENO TRASERO 

 DESMONTADA DE SILLIN PARA CAMBIAR LA ESPUMA Y 
CUERO 

 FORRADA DE SILLIN CON ESPUMA 

 ENRADIADA Y CODALADA RIN TRASERO 
 

 
5493 
 

 
NWQ96D 

 
75349 

 
 REPARACIÓN SISTEMA ELECTRICO (CARGA) 

 
 
 
 
5558 

 
 
 
PEP88E 

  CAMBIO SWICHE STOP DELANTERO 

 CAMBIO BOMBILLO STOP 

 CAMBIO DISCO DELANTERO  

 CAMBIO DISCO TRASERO 

 CAMBIO DE PASTAS DELANTERAS 

 CAMBIO DE RETENEDOR Y LIQUIDO SUSPENSION DELANTERA  
EN LAS DOS BOTELLAS  

 LIMPIEZA DE FLAUTA DE SUSPENSIÓN 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

SUMINISTROS 

 

TOTAL DE ORDENES DE SUMINISTROS ENTREGADAS: 6 

 
 

• Relación suministro de repuestos y/o servicios entregados al municipio de 

Envigado: 

 
 

OT CENTRO DE COSTOS SUMINISTRO SOLICITADO 

 
5455 

 
TALLER GEN - MOTOS 

 
BOMBA DE FRENO YBR 125 

  
   

REGULADOR RECTIFICADOR XR 150 5458 TALLER GEN - MOTOS 

 
5461 

  
15 LLANTAS TRASERAS PARA MOTOCICLETA DR 650 TALLER SEG - MOTOS 

 
 
 
5534 

 GUAYA ACELERADOR   -   2PY–F6311–00 

GUAYA RETORNO    -    2PY–F6312–00 

CABLE CLU XR 150L   -   22870-KRH-780 

SILICONA GRIS 

BATERIA 12V    3D9H21100000   - YSAYB5LBS000  

DIRECCIONAL TRASERA IZQUIERDA   5VL-H3330-11 

DIRECCIONAL DELANTERA IZQUIERDA   5VL-H3310 
 

 
 
TALLER GEN - MOTOS 

 
5535 

  
BOMBA EXTRACTORA DE ACEITE PARA CANECA TALLER GEN - MOTOS 

 
 
5557 

 TENSOR CADENILLA XRE 300 14520-KRM-874 

DIRECCIONAL TRASERA DERECHA LED 33600-KWT-FB1 

PIÑON VELOCIMETRO 44800-KWT-701 

LUZ PLACA DR 650 35910-32E30 
 

 
TALLER SEG - MOTOS 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

OBSERVACIONES 
 

- Durante el desarrollo de la primera facturación, se dio cumplimiento a las 

condiciones y necesidades de la entidad, además: 

 
o Se realiza seguimiento y acompañamiento por parte del supervisor y técnicos 

del municipio, al igual que por parte del centro de servicio, con la intención 

de dar claridad a las solicitudes y requerimientos en cada orden de trabajo. 
 

o Se respaldan las cotizaciones y reparación con repuestos cambiados, informes 

técnicos y fotografías. 
 

 

o Se continua  en  la  implementación  de  procesos  que  contribuyan  a  la 

satisfacción del cliente tanto en el área técnica como administrativa, para 

mejorar tiempos de entrega y facturación, al igual se busca continuar 

mejorando la calidad del centro de servicio. 
 

 

o Las motocicletas atendidas son cotizadas por el área de servicio técnico según 

la solicitud del municipio de Envigado y los requerimientos adicionales por 

fuera de la orden son consultados y autorizados con el supervisor del contrato, 

quien muestra total acompañamiento durante los procesos de recepción, 

cotización, autorización, reparación y entrega de motocicletas. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
——————————— 

15.324.209 

Representante legal 

 


